
Wehkamp Home uitprobeergarantie

We hopen dat je een goede keuze hebt kunnen maken uit ons uitgebreide matrassen
assortiment en dat de informatie op deze pagina je heeft kunnen helpen bij het maken 
van de keuze. Mocht het matras uiteindelijk toch niet bevallen, dan bieden wij op een 
selectie matrassen 100 dagen uitprobeergarantie. Wat belangrijk is als je op een nieuw 
matras slaapt, is dat je jouw lichaam de tijd gunt om te wennen aan het nieuwe matras. 
Ons advies is daarom ook om het nieuwe matras 30 dagen uit te proberen. Bevalt het 
na deze periode nog niet, dan heb je met de 100 dagen uitprobeergarantie ruim de tijd 
om tot een andere keuze te komen. Wij komen het matras kosteloos omruilen voor een 
ander matras uit onze Wehkamp Home collectie. Zodra wij het matras retour hebben 
ontvangen, recyclen wij het.

De complete voorwaarden zijn:
• Je hebt eenmalig de gelegenheid om gebruik te maken van de uitprobeergarantie
• De uitprobeergarantie is alleen geldig voor matrassen uit de premium en deluxe 

collectie van Wehkamp Home met het 100 dagen uitprobeergarantie logo
• Als je gebruik wenst te maken van de uitprobeergarantie voor matrassen, neem dan 

contact op met onze klantenservice. Zij bekijken op basis van jouw opmerkingen 
welk matras beter aansluit op jouw voorkeuren

• Het matras kan alleen geruild worden voor een matras met dezelfde afmeting
• Wij ruilen uitsluitend onbeschadigde en schone matrassen om
• Prijsverschillen worden verrekend via tegoedbonnen of middels een bijbetaling
• De ingangsdatum van garantie blijft de dag van levering van het eerste matras
• Topmatrassen zijn uitgesloten van uitprobeergarantie


