
Bijzondere actievoorwaarden – Ontvang 10 jaar garantie tegen 
inbranden bij aankoop van een QLED TV, The Serif, The Sero of 
The Frame 

Promotie 
Bij aankoop van een promotiemodel QLED TV, The Serif, The Sero of The Frame ontvang je een 
garantiebewijs tegen inbranden gedurende 10 jaar. Deze extra garantie tegen inbranden is aanvullend 
op de standaard fabrieksgarantie op je TV. 

Deze promotie loopt van 1 oktober 2019 t/m 30 juni 2021 (aankoopdatum). Je kunt maximaal één keer 
deelnemen per aangekocht product en maximaal één keer deelnemen per huishouden. Deze promotie 
kan worden gecombineerd met andere promoties op de QLED TV, The Serif, The Sero of The Frame. 
Deze promotie is alleen geldig voor deelnemers vanaf 18 jaar. 

Samsung streeft ernaar het garantiebewijs tegen inbranden binnen 6 weken na het indienen van een 
volledige en geldige registratie af te leveren. 

Promotiemodel en deelnemende winkels 
Deze promotie geldt voor de volgende modellen: 

Product Modelcode EAN Garantie 

QLED 8K 
(2020) 

QE85Q950TSLXXN 8806090396069 

Standaard fabrieksgarantie volgens: 
www.samsung.com/nl/support/warranty/ 

+ 

Extra garantie tegen inbranden 
gedurende 10 jaar (zie hieronder voor 
meer info) 

QE75Q950TSLXXN 8806090396052 

QE65Q950TSLXXN 8806090396045 

QE75Q900TSLXXN 8806090430428 

QE65Q900TSLXXN 8806090430404 

QE82Q800TALXXN 8806090323133 

QE75Q800TALXXN 8806090323126 

QE65Q800TALXXN 8806090323119 

QLED 4K 
(2020) 

QE85Q95TALXXN 8806090379741 

QE75Q95TALXXN 8806090379734 

QE65Q95TALXXN 8806090382161 

QE55Q95TALXXN 8806090382130 

QE75Q90TALXXN 8806090351624 

QE65Q90TALXXN 8806090351617 

QE55Q90TALXXN 8806090351594 

QE49Q86TALXXN 8806090489365 

QE85Q80TALXXN 8806090279898 

QE75Q80TALXXN 8806090279935 

QE65Q80TALXXN 8806090282775 

QE55Q80TALXXN 8806090282898 

QE49Q80TALXXN 8806090282737 

QE85Q70TALXXN 8806090299971 

QE75Q70TALXXN 8806090300622 

QE65Q70TALXXN 8806090300615 

QE55Q70TALXXN 8806090300608 

QE75Q77TALXXN 8806090299964 

QE65Q77TALXXN 8806090299858 

QE55Q77TALXXN 8806090299803 

QE75Q75TALXXN 8806090299896 

QE65Q75TALXXN 8806090299841 

QE55Q75TALXXN 8806090297359 

QE75Q74TALXXN 8806090299957 

http://www.samsung.com/nl/support/warranty/


QLED 4K 
(2020) 

QE65Q74TALXXN 8806090297380 

Standaard fabrieksgarantie volgens: 
www.samsung.com/nl/support/warranty/ 

+ 

Extra garantie tegen inbranden 
gedurende 10 jaar (zie hieronder voor 
meer info) 

QE55Q74TALXXN 8806090299797 

QE85Q60TASXXN 8806090425875 

QE75Q60TASXXN 8806090287008 

QE65Q60TASXXN 8806090287398 

QE58Q60TASXXN 8806090286995 

QE55Q60TASXXN 8806090287466 

QE50Q60TASXXN 8806090287381 

QE43Q60TASXXN 8806090286988 

QE75Q67TASXXN 8806090299889 

QE65Q67TASXXN 8806090299834 

QE55Q67TASXXN 8806090299780 

QE50Q67TASXXN 8806090299766 

QE43Q67TASXXN 8806090299735 

QE75Q65TASXXN 8806090299872 

QE65Q65TASXXN 8806090299827 

QE55Q65TASXXN 8806090299773 

QE50Q65TASXXN 8806090299759 

QE43Q65TASXXN 8806090299728 

QE75Q64TASXXN 8806090299865 

QE65Q64TASXXN 8806090299810 

QE55Q64TASXXN 8806090297342 

QE50Q64TASXXN 8806090299742 

QE43Q64TASXXN 8806090297335 

QLED 8K 
(2019) 

QE98Q950RBLXXN 8801643812973 

QE82Q950RBLXXN 8801643752835 

QE75Q950RBLXXN 8801643752828 

QE65Q950RBLXXN 8801643752811 

QE55Q950RBLXXN 8801643987015 

QLED 4K 
(2019) 

QE75Q90RALXXN 8801643640927 

QE65Q90RALXXN 8801643636845 

QE55Q90RALXXN 8801643636838 

QE75Q85RALXXN 8801643715359 

QE65Q85RALXXN 8801643644352 

QE55Q85RALXXN 8801643644345 

QE65Q80RALXXN 8801643639389 

QE55Q80RALXXN 8801643639372 

QE82Q70RALXXN 8801643642969 

QE75Q70RALXXN 8801643642952 

QE65Q70RALXXN 8801643642945 

QE55Q70RALXXN 8801643642938 

QE49Q70RALXXN 8801643641375 

QE65Q67RALXXN 8801643777067 

QE55Q67RALXXN 8801643776916 

QE49Q67RALXXN 8801643776893 

QE65Q65RALXXN 8801643777050 

QE55Q65RALXXN 8801643776909 

QE49Q65RALXXN 8801643777043 

QE65Q64RALXXN 8801643662868 

QE55Q64RALXXN 8801643662790 

QE49Q64RALXXN 8801643662783 

QE82Q60RALXXN 8801643657895 

QE75Q60RALXXN 8801643657888 

QE65Q60RALXXN 8801643657871 

QE55Q60RALXXN 8801643657864 

http://www.samsung.com/nl/support/warranty/


QLED 4K 
(2019) 

QE49Q60RALXXN 8801643656300 

Standaard fabrieksgarantie volgens: 
www.samsung.com/nl/support/warranty/ 

+ 

Extra garantie tegen inbranden 
gedurende 10 jaar (zie hieronder voor 
meer info) 

QE43Q60RALXXN 8801643718404 

The Serif 
(2020) 

QE55LS01TASXXN 8806090367373 

QE55LS01TBSXXN 8806090367465 

QE49LS01TASXXN 8806090367021 

QE49LS01TBSXXN 8806090367076 

QE43LS01TASXXN 8806090366956 

QE43LS01TBSXXN 8806090366970 

The Serif 
(2019) 

QE55LS01RASXXN 8801643813055 

QE55LS01RBSXXN 8801643813062 

QE49LS01RASXXN 8801643813024 

QE49LS01RBSXXN 8801643813031 

QE43LS01RASXXN 8801643813017 

QE43LS01RBSXXN 8801643812942 

The Frame 
(2020) 

QE32LS03TBWXXN 8806090474088 

QE43LS03TASXXN 8806090367441 

QE50LS03TASXXN 8806090367458 

QE55LS03TASXXN 8806090367472 

QE65LS03TASXXN 8806090367380 

QE75LS03TASXXN 8806090367489 

The Sero 
(2020) 

QE43LS05TASXXN 8806090425981 

Deze promotie is alleen geldig indien je de QLED TV, The Serif, The Sero of The Frame hebt gekocht in 
Nederland en bij één van de deelnemende winkels. Een lijst met deelnemende winkels is te vinden op 
promotiepagina via www.samsung.com/nl/promo. Samsung is niet verantwoordelijk voor de 
beschikbaarheid van de promotiemodellen bij de deelnemende winkels. 

Deelnemen 
Ga naar www.samsung.com/nl/promo, klik op de promotie, vul het online aanmeldformulier in en 
upload de volgende documenten uiterlijk 14 juli 2021 : 

1. Een kopie van de aankoopbon; en
2. Een foto van de streepjescode met de modelcode, de EAN-code en het serienummer van de

verpakking.

Voorbeeld streepjescode: 

http://www.samsung.com/nl/support/warranty/
http://www.samsung.com/nl/promo
http://www.samsung.com/nl/promo


Als je vragen of opmerkingen hebt over jouw deelname aan deze promotie, kan je contact met ons 
opnemen via telefoonnummer 088-9090100 (lokaal tarief) of per e-mail naar 
samsungavd@consumercare.info. 

Door deelname aan de promotie verklaar je je akkoord met de Algemene Actievoorwaarden en deze 
Bijzondere Actievoorwaarden van Samsung zoals vermeld op www.samsung.com/nl/promo. 

Wat houdt deze garantie tegen inbranden in? 
Deze garantie tegen inbranden is aanvullend op de standaard fabrieksgarantie op je QLED TV, The 
Serif, The Sero of The Frame. De TV is gegarandeerd tegen fabricage- en/of materiaalfouten voor een 
periode van 2 jaar (24 maanden), gerekend vanaf de oorspronkelijke aankoopdatum. Additioneel krijg 
je bij deze promotie garantie tegen inbranden van je TV gedurende 10 jaar, ook gerekend vanaf de 
oorspronkelijke aankoopdatum. 

Garantie criteria en verklaring 
Inbranden is een permanente beschadiging in delen van een TV scherm, veroorzaakt door het 
vertonen van dezelfde afbeelding of scène gedurende lange periodes. 

• De extra garantie tegen inbranden geldt alleen voor normaal TV gebruik.
• The Serif, The Frame, The Sero of QLED TV’s die gebruikt worden voor zakelijke of

commerciële doeleinden zijn uitgesloten. Bijvoorbeeld het gebruik voor reclamedoeleinden.

Uitzonderlijke omstandigheden die kunnen worden beschouwd als commercieel gebruik zijn: 
• Langdurig gebruik van hetzelfde (statische) beeld, zoals foto’s of grafieken, met uitzondering

van de functie Ambient Mode
• Langdurig 4:3 beeldgebruik
• Langdurig bekijken van kanalen die gebruik maken van ‘ticker tape’, zoals CNN, BBC News,

etc.
• Langdurig bekijken van content met ‘zwarte balken’

mailto:samsungavd@consumercare.info
http://www.samsung.com/nl/promo

