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AC'I'IE PEPERNOOT ¥ HULPX
/ | 3 :

INSTRUCTIE VOOR OUDERS/
VERZORGERS

Het resterende budget kun je gebruiken
bij een volgende bestelling.
= De cadeaucode is te gebruiken tot 31 @
december 2024, waardoor er ook tijd is
om je cadeautje te ruilen. Op tijd je
cadeau besteld, is voor pakjesavond een
cadeau in huis. Je kunt de cadeaucode niet
inwisselen voor geld.

TIPS

BESTELLEN Z = Gebruik je niet de hele cadeaucode?

1. Je hebt een persoonlijk account nodig bij
Wehkamp. Log in op je account of maak een
account aan als je er nog geen hebt. De door jou
ingevulde adresgegevens worden gebruikt voor
het verzenden van je bestelling.

2. Ga naar www.wehkamp.nl/actiepepernoot
of zoek in de Wehkamp app op ‘Actie Pepernoot'.

3. Kies een artikel dat je wilt bestellen en klik op
‘In winkelmand'. Je bestelling is nu toegevoegd = Je kunt cadeautjes zoeken op @
aan het winkelmandje. Klaar met winkelen? Ga leeftijdscategorie en/of prijscategorie.
dan naar de winkelmand en klik op ‘Bestellen’. " Bestellingen vanaf €25,- worden gratis

verzonden. Daaronder zijn de
verzendkosten €3,90 bij verzending naar
een pakketpunt. Verzending naar je
thuisadres kost 1,- extra. Ook deze kosten
kun je met de cadeaucode betalen.

= Wil je iets terugsturen? Voor retourneren
betaal je 50 cent per artikel.

= Neem de cadeaucode(s) en pincode(s)
zorgvuldig over en bewaar ze goed.

» Via www.wehkamp.nl/saldochecker kun je
het saldo van jouw code(s) checken.

4. Inde winkelmand voer je jouw cadeaucode(s)
(19 cijfers) in onder ‘Cadeaukaart’. Voer ook de
pincode(s) (6 cijfers) in. Klik op ‘Verzilver'.

De korting is nu verwerkt. Klik op ‘Bestellen’.

5. Controleer je bestelling. Kloppen alle gegevens?
Wanneer je (inclusief de eventuele
verzendkosten) méér dan €25 moet betalen, kies
je nu een betaalmethode. Rond je bestelling af
door op ‘Plaats bestelling’ te klikken.

6. Je bestelling is nu geplaatst. Via het door jou VRAGEN, D

ingevulde e-mailadres word je op de hoogte

gehouden van je bestelling. Je ontvangt binnen Vragen over je bestelling? Neem dan contact
enkele minuten een bestelbevestiging via e-mail. op met de klantenservice van Wehkamp via
Gebruik je de Wehkamp app op je telefoon? Dan 038 - 845 45 45. Dit kan iedere werkdag van
krugJe via de app updates Overje beste”ing_ 08:00 tot 21:00 uur. Je kunt ook kosteloos

contact opnemen via de chat op Wehkamp.nl.

Let op! Bij het vermoeden van fraude neemt Kinderhulp

DE cADEAu:ODE direct contact op met de contactpersoon die de cadeaucodes

van Kinderhulp heeft ontvangen.
= De cadeaucode heeft een waarde van
€25,- en is te gebruiken voor het hele
assortiment van de Wehkamp webshop.


http://www.wehkamp.nl/actiepepernoot
http://www.wehkamp.nl/saldochecker

PEPERNOOT
CAMPAIGN

INSTRUCTIONS FOR
PARENTS/GUARDIANS

ORDER @ = Not using the entire gift code?

1. You will need a Wehkamp personal account to
proceed. Log on to your account or create an
account if you don't already have one. The
address details entered by you will be used to
ship your order.

2. Go to www.wehkamp.nl/actiepepernoot
or search for ‘Pepernoot Campaign’ in the
Wehkamp app.

3. Choose an item you wish to order and click
‘Add to shopping basket'. Your order has now
been added to your shopping basket. Finished
shopping? Go to your shopping basket and click
‘Order’.

4. Inthe shopping basket, go to ‘Gift card’ and enter
your gift code(s) (19 digits). Then enter the pin
code(s) (6 digits). Click ‘Redeem’.

The discount has now been applied. Now click
‘Order’.

5. Check your order. Are all the details correct? If
your order comes to more than €25 (including
any shipping costs), select a payment method
now. Complete your order by clicking ‘Place
order’.

6. Your order has now been placed. We will e-mail
you about the status of your order using the e-
mail address you provided. You will receive an
order confirmation e-mail within a few minutes.
Using the Wehkamp app on your mobile phone?
You will receive updates about your order via the

app.

THE GIFT CODE

= The gift code has a value of €25 and can
be used for the entire Wehkamp webshop
range.

You can use the remaining budget in a
subsequent order.

» The gift code can be used until 31 @
December 2024, so there is also time to @
exchange your gift if you wish. If you have
ordered your gift on time, you will receive
it before Sinterklaas pays a visiton 5
December! The gift code cannot be
redeemed for a cash alternative.

TIPS

= Search for gifts by age category and/or @

price category.

= Orders of €25 and above are shipped free
of charge. Orders of under €25 cost €3.90
to ship to a package collection point. An
additional charge of €1 applies to ship the
order to your home address. These costs
can also be covered by a gift code.

= Wish to return an item? Returns cost 50
cents per item.

= Copy the gift code(s) and pin code(s)
carefully and store them in a safe place.

= Check the balance of your code(s) at
www.wehkamp.nl/saldochecker.

ANY QUESTIONS? D

If you have any questions about your order,
please contact Wehkamp's customer service
on +31 (0)38 845 45 45. Opening hours are
weekdays from 8 a.m. to 9 p.m. You can also
get in touch free of charge using the chat
function at Wehkamp.nl.

Please note: in the event of suspected fraud, Kinderhulp
will contact directly the contact person who received the gift
codes from Kinderhulp.


http://www.wehkamp.nl/actiepepernoot
http://www.wehkamp.nl/saldochecker
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PEPERNOOT
KAMPANYASI

EBEVEYNLER/VELILER ICIN
TALIMATLAR

SIPARIs

1.

Devam etmek icin bir Wehkamp kisisel hesabina
ihtiyaciniz olacak. Hesabinizda oturum agin veya
hesabiniz yoksa bir tane olusturun. Siparisiniz
girdiginiz adrese gonderilecektir.

www.wehkamp.nl/actiepepernoot adresine gidin
veya Wehkamp uygulamasinda "Pepernoot

Kampanyasi"ni arayin.

Siparis etmek istediginiz Grinu se¢in ve

"Alisveris sepetine ekle"ye tiklayin. Siparisiniz
alisveris sepetinize eklendi. Alisverisiniz bitti mi?
Alisveris sepetinize gidin ve "Siparis ver"e tiklayin.

Alisveris sepetinde "Hediye karti"na gidin ve
hediye kodlarinizi (19 haneli) girin. Ardindan pin
kodlarinizi (6 haneli) girin. "Kullan"a tiklayin.
indirim simdi uygulanmustir. Simdi "Siparis ver"e
tiklayin.

Siparisinizi kontrol edin. Tim ayrintilar dogru
mu? Siparisinizin tutari (génderim maliyetleri
dahil) 25 €'dan fazla ise simdi bir 6deme yontemi
secin. "Siparis ver"e tiklayarak siparisinizi
tamamlayin.

Siparisiniz alinmistir. Verdiginiz e-posta adresi
Uzerinden siparisinizin durumu hakkinda size e-
posta gonderecegiz. Birkag dakika icinde bir
siparis onayi e-postasi alacaksiniz. Cep
telefonunuzda Wehkamp uygulamasini kullaniyor
musunuz? Siparisinizle ilgili gincellemeleri
uygulama Uzerinden alacaksiniz.

HEDIYE KODU

= Hediye kodu 25 € degerindedir ve
Wehkamp web magazasindaki tim
arunlerde kullanilabilir.

KINDER

At
Y ‘. H
s

@ » Hediye kodunun tamamini kullanmiyor
musunuz?

Kalan butceyi sonraki bir sipariste
kullanabilirsiniz.

= Hediye kodu 31 Aralik 2024'e kadar
kullanilabilir, yani isterseniz hediyenizi
degistirmek icin de vaktiniz olacaktir.

ULP%

Vj

V

Hediyenizi zamaninda siparis ettiyseniz 5
Aralik'ta Sinterklaas gelmeden 6nce teslim

alirsiniz. Hediye kodu nakde ¢evrilemez.

iPUCLARI

= Yas ve/veya fiyat kategorisine gore
hediye arayin.

= 25 € ve Uzeri siparigler Ucretsiz
gonderilmektedir. 25 €'nun altindaki
siparislerin bir paket toplama noktasina
génderim Ucreti 3,90 €'dur. Siparisin ev

=h

adresinize génderilmesi icin ek olarak 1 €

Ucret uygulanir. Bu masraflar da hediye
kodu ile karsilanabilir.
= Bir Grdnu iade mi etmek istiyorsunuz?

iadeler, Grtin basina 50 sent Uicrete tabidir.

» Hediye ve pin kodlarini dikkatlice
kopyalayin ve glvenli bir yerde saklayin.

= Kodlarinizin bakiyesini
www.wehkamp.nl/saldochecker
adresinden kontrol edebilirsiniz.

SORULARINIZ MI VAR?

Siparisinizle ilgili herhangi bir sorunuz varsa

(D

[0tfen +31 (0)38 845 45 45 numarall telefondan

Wehkamp'in musteri hizmetleriyle iletisime

gecin. Calisma saatleri hafta ici 08.00 ile 21.00

arasindadir. Ayrica Wehkamp.nl'deki sohbet
islevini kullanarak Ucretsiz olarak bizimle
iletisime gecebilirsiniz.

Liitfen dikkat: Kinderhulp, dolandiricilik stiphesi
durumunda Kinderhulp'dan

hediye kodlarini alan irtibat kisisiyle dogrudan
iletisime gececektir.


http://www.wehkamp.nl/actiepepernoot
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PEPERNOOT
CAMPAIGN

IHCTPYKLil A4

6aTbKiB/ OMiKyHIB

3aMOBUTHU

1.

5.

[na NnpofoBXeHHs BaM 3HaZ0OUTLCA 0COBUCTUIA
akayHT Wehkamp. YBingiTe y CBiil akayHT abo
CTBOPITb HOBUIA, SIKLLIO ¥ BaC NOrO Le HEMAE.
BBeseHi BaMu gaHi agpecu byae BUKOPUCTaHO
ANS JOCTaBKM BaLLOro 3aMOBJ/IEHHS.

MepeaiTe Ha canT
www.wehkamp.nl/actiepepernoot

abo BBeiTb NOLIYKOBWI 3annT "Pepernoot
Campaign"y goaatky Wehkamp.

BrbepiTb TOBap, Ak BN BaxXaeTe 3aMOBUTW,
HaTUCHITb

"foAaTn A0 KOWKMKa". Balle 3aMOBNeHHSA byae
A04aHO [0 KoLUMKa NOKynoK. 3aBepLumnam
nokynku? Mepengits 40 KOLIKMKA NOKYMOK i
HaTUCHITL "3amoBuUTn".

Y KOLUMKY MOKYNOK Nepeinaite 40 po34iny
"MopapyHKoBa KapTka" i BBeAiTbL OAMH abo
Kinbka nogapyHkoBux kogis (19 undp). MNotim
BBeAiTb 0A41H abo Kinbka PIN-koais (6 undp).
HatncHiT "Bukopucratun'.

3HMXKKY byAe 3aCTOCOBaHO. HaTuCHITb
"3amoBuTn".

MNMepeBipTe 3aMOBJIEHHSA. YCi AaHi BKazaHo
npasuibHO? AKLLO BapTiCTb BaLLIOro
3aMOBJIeHHS NnepeBuLLYE 25 eBPO (pa3om i3
BapTiCTO AOCTaBKM), BUbGepiTb crnocié onnatu
3apas. 3aBepLUiTb 3aMOBIEHHSA, HATUCHYBLLN
"3pobunT 3aMOBNEHHSA".

Balue 3amMoBneHHSA byae po3MilyeHo. Mu
HaAiLLIeMO BaM efIeKTPOHHOTO IMCTa NPO CTaTycC
BALLIOro 3aMOBJIEHHA Ha BKa3aHy BamMu agpecy
e/1eKTPOHHOT nowTn. B oTprmaeTe
€/1eKTPOHHOr0 INCTa 3 MIATBEPLKEHHAM
3aMOB/IEHHS MPOTAroM AeKiJIbKOX XBUJINH.
BukopucTosyeTe gogatok Wehkamp Ha

MO6inbHOMY TenedoHi? Bu oTpumyBaTMeTe
HOBWHW MPO CBOE 3aMOBJIEHHA Yepe3 J0AaTOK.

[TomapyHkoBUM KOJ

[To

MNMoaapyHKOBW KOA Ma€ HOMiHan 25 eBpo
i MOXe BYTW BUKOPUCTaHWIA 4191 BCbOTO
ACOPTUMEHTY IHTepHeT-MarasuHy
Wehkamp.

He 6axaeTe BMKOPUCTOBYBATU BeCb
HOMIiHaJ MoAapyHKOBOro KoAay?

Bv MoxeTe BMKOpMUCTATV 3a1LLOK ANSA
onnaty HacTyNMHOro 3aMOB/IEHHS.
MNoAapyHKOBUM KOAOM MOXHa
ckopucTatmcsa 4o 31 rpyaHa 2024 poky,
TOX Y Bac JOCTaTHbO Yacy, Wob 06MiHATK
NoAapyHoK y pasi noTpe6u. AkLo sn
3aMOBWN NOAAPYHOK BYACHO, BU
OTPUMaETe 1ioro fo Toro, gk CiHTepknaac
BiABiAaE Bac 5 rpyaHs! NMojapyHKOBUIA KOA,
He MOXHa OBMIHATY Ha roTiBKY.

2

V

pagu

LLykariTe NnoAapyHKM 3a BiKOBOKO

Ta/abo LiiHOBOI KaTeropieto.
3amMoBneHHs Ha cyMy Big 25 eBpo
[OCTaBASAOTLCA 6e3KoLWTOBHO. JlocTaBka
3aMOBJ/1IeHb Ha CyMy A0 25 €BPO KOLUTYE
3,90 eBpO (A0 MYHKTY OTPUMAHHSA
rMocunNOoK). 3a 4OCTaBKY 3aMOBJ/IEHHA Ha
Ballly JOMAaLLHIO aZpecy CTANYETbCA
JoJaTkoBa nJaTa B po3Mipi 1 espo. Li
BUTPAaTU TakKoX MOXHa MOKPUTY 3a
[OMOMOTOH MOAAPYHKOBOMO KOJY.
baxxaeTe nosBepHyTV NpuabaHuii ToBap?
MNosepHeHHA kowwTye 50 LeHTIB 3a
OANHWLIO.

YBaXKHO CKONitOATe NOAAPYHKOBI KOAW
PIN-koaun Ta 36epirainTe ix y 6esneyHomy
MicLi.

MepeBipnTY 6anaHC KOAIB MOXHa Ha CanTi
www.wehkamp.nl/saldochecker.



http://www.wehkamp.nl/actiepepernoot
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MaeTe 3anuTaHHAT

AKLLO Y BaC BUHUKAW 3aNUTaHHS LWOAO
3aMOB/IEHHS, 3BEPHITLCA A0 CYX6U
nigTPUMKN KnieHTiB Wehkamp 3a Homepom

+31 (0)38 845 45 45. 'padik poboTu: y 6yAHI 3
8:00 a0 21:00. Bu Takox MoxeTe 6€3KOLLITOBHO
3B'A3aTNCA 3 HAMW 3a AOMOMOrot GyHKLIT YaTy
Ha canTi Wehkamp.nl.

3sepHime ysazy: y pasi nidospu Ha waxpaticmeo Kinderhulp
38’AembCcs 6e3n0cepedHb0 3 0C060k, IKA OMPUMAna
nodapyHkosi kodu eid Kinderhulp.
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